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Tampereen Infran strategia no-
jaa kolmeen kehitysohjelmaan:
”Osaamisen ja aikaansaavan
kulttuurin kehittiminen”, ”Su-
juva ja tehokas toiminta” seki
” Asiakastarpeisiin vastaami-
nen ja asiakasarvon luonti”.




UUSIA OSAKKAITA

uonna 2022 Tampereen Inf-
rassa panostettiin aiempaa
enemmin asiakastyohon.
Ty6n tuloksena yhtion omistajapohja
laajentui kahdella uudella omistaja-
asiakkaalla Pirkkalan kunnan ja Tam-
pereen ev. lut. seurakuntayhtymin

liityttyd Infran osakkaiksi.

Sujuvan ja tehokkaan toiminnan ke-
hitysohjelmassa tehtiin mm. uuden
toiminnanohjausjirjestelman ~ mai-
rittely ja kuvattiin toimintaprosesseja
tavoitteena saada vuoden 2023 aikana
yhtiolle ISO-sertifiointi.

Osaamisen ja aikaansaavan kulttuurin
kehitysohjelmassa tiivistettiin yhteis-
tyotd tyoterveyshuollon kanssa tavoit-
teena vihentdd sairaslomia. Infrassa
kdynnistettiin  koko esihenkildstolle
pidettivd koulutus, minkd avulla yh-
tendistetddn johtamistapoja ja kehi-
tetddn valmentavan johtamisen val-
miuksia. Vuoden aikana rekrytoitiin
19 uutta infralaista vakituisiin tyésuh-
teisiin.

Ennustetta parempi
vuosi

Yhtién kolmas vuosi oli taloudellises-
ti hyvd. Liikevaihto ja kannattavuus
toteutuivat budjetoitua parempina.
Volyymiltddn Infran merkittdvimmait
palvelut olivat kunnossapitopalvelut
ja rakentamispalvelut, joiden osuus oli
74 prosenttia yhtion liikevaihdosta.

Kunnossapidon kannattavuuteen
vaikuttivat vaikeat talviolosuhteet ja
kohonnut  kustannustaso. Kunnos-
sapidon kokonaispalvelusopimus
solmittiin ~ Tampereen  kaupungin
kanssa toistaiseksi voimassa olevana.
Sopimuksella kokonaispalvelun vuosi-
litkevaihto nousi noin miljoona euroa
aiempaan  sopimukseen verrattuna.
Kunnossapidon toiminta on kehit-
tynyt kustannustehokkaammaksi  ja
myds kuntalaisten kokema laatu on
parantunut.

Kaupunkiympiriston palvelualue vi-
hensi tilausmairiddn ja rakentamispal-

velujen liikevaihto laski lihes 10 pro-
senttia vuoteen 2021 verrattuna. Myds
palveluiden, materiaalien ja energian
kallistuminen vaikuttivat rakentami-
sen kustannustasoon. Vaikka raken-
tamisen liikevaihto ja kannattavuus
heikkenivit edellisvuodesta, toiminta
sdilyi kannattavana.

Kalustopalveluissa uusittiin  etenkin
vuokrattavia henkilo- ja pakettiautoja.
Vuokralta palautuvilla hyvikuntoisilla
autoilla on varauduttu palvelemaan
Pirkanmaan hyvinvointialuetta. Ka-
lustopalvelujen liikevaihto laski, mutta
kannattavuus sdilyi hyvilli tasolla.

Paikkatietopalveluihin kohdistuu uusista
potentiaalisista osakkaista mielenkiintoa
ja kysyntaa, mistd syysta se on yhtidlle
erittdin tarkea osa tarjottavaa palvelu-
kokonaisuutta. Paikkatietopalvelujen
liikevaihto kasvoi ja kannattavuus sailyi
hyvalla tasolla.

Lauri Niemi
Toimitusjohtaja
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arras-joulukuun  vaihteessa

2022 tehdyssd asiakaskyse-

lyssd Infra nousi ennen nike-
mictdmin hyville tasolle. Koko Infran
NPS-luvuksi tuli 58, kun se esimerkik-
si vuotta aiemmin oli ollut 39. NPS-
luku kuvastaa asiakastyytyviisyyttd ja
-uskollisuutta sekd  suositteluhaluk-
kuutta ja yli 50 arvoa pidetiin yleisesti
erinomaisena.

Kaikki arvioinnin kohteena olleet
Infran palvelut saivat kyselyssd erin-
omaisen tai hyvin arvion asiakkailta.
Vapaissa palautteissa korostui yhteis-
tydon toimivuus, toiminnan nopeus
sekd hyvd ammattitaito ja asiakaspal-
velu.

Seurakuntien kiinteistgjohtaja Heikki Pidtalon
mielestii osakkuus Infrassa on hieno juttu, joka
vahvistaa yhteistyoti Infran kanssa.

— Koemme osakkuuden vahvistavan meidin
oman kiinteistopalveluiden organisaation osaa-
mista ja tuovan meille ammatillista selkinojaa.
Erityisesti paikkatiedon kanssa yhteistyo on lih-
tenyt vauhdilla kiyntiin ja olemme molemmar
osapuolet innostuneita yhteisesti tekemisestd.
Kalevan kirkkoa laserkeilaamassa Jani
Majaniemi. Kuva: Jyrki Ristili

Asiakkuuden hallinta ja
asiakastyo

Asiakkuuksien hallintaan jdrjestettiin
sisdisid tydpajoja ja koulutusta. Tyo-
pajojen tuloksena yhtion keskijohdon
kanssa sovittiin menettelytavat asia-
kastyon hoitamiseksi sekd periaatteet
vuosikelloajatuksen mukaiselle asiak-
kuudenhoitosuunnitelmalle. ~ Tyon-
johdolle pidettiin asiakastyohén ja
myyntiin suuntautuva keskustelu- ja
koulutustilaisuus, jossa tihdennettiin
asiakastyon merkityksellisyyttd liike-

toiminnan nikokulmasta.

Asiakaskeskusteluita kiytiin olemassa
olevien, vanhojen sekd mahdollisten
uusien asiakastahojen kanssa sidos-
yksikkdaseman aiheuttamat rajoitteet
huomioiden. Keskusteluiden peruslih-
tokohtana oli tarveldhtdisyys ja asiak-
kaiden eri toiminnoissa esille nousseet
haasteet, joissa Tampereen Infra voisi
olla avuksi. Toimenpiteiden keihidin
kirjiksi muodostuivat paikkatieto- ja
mallinnusasiat sekd kalustonhallinta-
palvelut. Lisiksi lukuisa joukko pienid
yksittiisid asioita lihti jatkosuunnitte-
luun tai toteutukseen ja osaltaan niistd

jdi my®s kotiliksyjda Tampereen Infral-
le.

Tampereen Infran omistuspohja laa-
jeni kahden osakkaan verran toimin-
tavuonna. Ensimmiisend osakkaaksi
tuli Tampereen seurakuntayhtymi ja
hieman mydhemmin Pirkkalan kunta.
Seurakuntayhtymin kanssa yhteistyd
lahtikin vauhdilla etenemiin tirkei-
den kirkkorakennusten mallintamisel-
la, joka oli loistoesimerkki molempia
osapuolia hyodyttivistd  projektista.
Rakentamisen puolella Infra toteutti
seurakunnille Aito-keskukseen varaus-
putket sihkoistyskaapelille sekd Luh-
taanrannan leirikeskuksen pihasanee-
rauksen ja maisemoinnin.

Onmistajien ja Tampereen Infran vi-
listen tdiden osalta tilanne on hyvi
kummankin osapuolen kannalta, kun
toimintamalli on mahdollistava eiki
velvoittava.

Tampereen Infra 7



uoden aikana  panostettiin

osaamiseen moni tavoin, mm.

uudistamalla uusien tydnte-
kijoiden perehdytysohjelma ja kou-
luttamalla tydnopastajia. Tampereen
Aikuiskoulutuskeskus TAKK:in kanssa
toteutettiin viiden kuukauden mittai-
nen raatiloity tyonopastajakoulutus.
Koulutuksen tavoitteena oli kehiccad
osallistujien valmiuksia toimia nimet-
tyind tyonopastajina ja tyopaikkaoh-
jaajina. Valmennuspdivien sisilto ki-
sitteli mm. tySturvallisuutta, riskien
tunnistamista, ennakoivia toimenpi-
teitd, tyonopastajana toimimista sekd
tyopaikan toimialueen tydprosessin ja
tyon kriittisten ydinkohtien tunnista-
mista ja oman ty6n analysointia. Hen-
kilostokyselyiden perusteella perehdy-
tys on yksi osa-alue, johon on kaivattu
kehittdmistd ja tyonopastajakoulutus
oli yksi niistd toimenpiteistd, jonka
avulla haluttiin nostaa perehdytyksen
tasoa ja osaamista.

Yhteistyd alueen oppilaitosten kans-
sa tiivistyl entisestddn. Solmimme
kumppanuussopimuksen Tampereen
seudun ammattiopisto Tredun kanssa.
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Kumppanuuden tavoitteena on tyds-
sioppimisen ja oppisopimusyhteistyon
kiytintdjen kehittiminen, yhteistyd
henkiloston osaamisen kehittimises-
si, yhteinen osaamistarpeiden enna-
kointi ja alueellisen sekd paikallisen
elinvoimaisuuden edistiminen.

Korkeakouluyhteistyéssi Tampereen
ammattikorkeakoulun  insindériopis-
kelijoiden ekskursiot suuntautuivat
tydmaillemme. Lisiksi olimme esit-
telemissd toimintaamme mm. opis-
kelijoiden infra-illassa ja rekrytointi-
tilaisuuksissa tekniikan- ja viheralan
oppilaitoksissa. Tampereen ammatti-
korkeakoulun kanssa jirjestimme pro-
jektinhallinnan ja talvikunnossapidon
johtamisen tiydennyskoulutuksia tyo-
maajohdolle.

Olimme yhteistydbkumppaneina
Tredun maarakentajien ja kiviasen-
tajien  tydvoimakoulutusohjelmissa,
Sarasen data-analytiikkaosaajien rek-
rytoivassa  koulutusohjelmassa  seki
Tampereen yliopiston KIERTAS kier-
totalousosaajan  koulutusohjelmassa.
Opinniytetdiden avulla  kehitettiin

mm. tyémaiden jitteiden lajittelua ja
kierritystd ja tydmaan perustamiseen
liittyvdd dokumentointia.

Yhtendisen johtamis-
mallin vahvistaminen
kaynnistyi valmennuk-
silla

Yhtendisen  toimintakulttuurin = ja
johtamismallin vahvistamiseksi
kidynnistettiin  syksylld  yhteistydssd
valmennuskumppanimme kanssa esi-
henkildiden Valmentavan johtamisen
valmennusohjelma, jossa kaikki esi-
henkil6t kiyvit puolen vuoden aikana
lapi kuusiosaisen valmennuksen. Ke-
hitysohjelman tarkoituksena on tukea
strategisten linjausten  toteutumista
kehittdmilld valmentavan johtajuu-
den taitoja ja yhteniistd johtajuuden
mallia, joiden avulla mahdollistetaan
hyvinvoiva ja motivoitunut henkildstd
sekd toiminnan sujuvuus ja tulokselli-
suus. Valmentavan johtamisen kautta
tavoitteena on saada henkildstd tyds-
kentelemiin kohti tavoitteita ja teke-
miin niiden mukaisia ratkaisuja arjen



ty6ssd. Tavoitteena on kehittdd tydyh-
teison kulttuuria ratkaisukeskeiseen ja
yhdessi tekemisen suuntaan. Esihenki-
16iden osaamisen vahvistumisen kautta
koko henkildston tydyhteisotaidot ja
itseohjautuvuus kehittyvit ja esihenki-
16t saavat myos tydkaluja kisitelld han-
kalia tilanteita ja vahvistaa myonteistd
yhdessi tekemisen kulttuuria.

Henkiloston tyytyvai-
syys kehittyi positiivi-
seen suuntaan

Tyollistimme vuoden aikana 145 kesi-
ja kausityontekijad. Saimme lihes
poikkeuksetta hyvii palautetta kesi- ja

Insindoriopiskelijat kivivit tutustumassa

Infran Santalahden tyomaahan. Kuva:

Jarno Kihiri.

kausityontekijdille suunnatussa palau-
tekyselyssd. Kyselyn perusteella tyonte-
kijat kokivat, ettd heidit otettiin hyvin
vastaan tyopaikalla, he tunsivat olevan-
sa tyoyhteison jasenid ja kokivat saa-
neensa tarvittaessa tukea tyotehtdviin
liittcyen.  Myos  turvallisuusohjeiden
tuntemus ja noudattaminen sekd rek-
rytointiprosessin sujuvuus saivat hyvit
arviot. Perehdytys, palkkaus ja riittiva
tiedonsaanti tydtehtiviin liittyen nou-
sivat puolestaan kehityskohteiksi. Kii-
tosta saimme muun muassa kausityén-
tekijoiden arvostamisesta sekd tuen
antamisesta, sen sijaan tiedonkulku,
palautteen anto seki perehdytys saivat
eniten kehitysehdotuksia. Aiemmin
kesd- ja kausityontekijind meilld tyos-

kennelleisti 78% arvioi
kehittyneen edellisestd ka
tanneista 96 % kertoi, etti
mielelldin uudelleenkin meille
Kausityontekijoiltd kartoitettiin
tydnantajan  suositteluhalukkuu

eNPS-indeksii.  Suositteluindeksiks

tuli 34, miki on erinomainen tulos.

Vakituisen henkiloston hyvinvointia ja
tyytyviisyyttd mitattiin vuoden aikana
tydhyvinvointikyselylli ja eNPS-in-
deksilld. Tyonantajan suositteluindeksi
kehittyi vuoden takaisesta lukemasta
26 yksikkdd. Suositteluindeksin luke-
maksi tuli 3, mika on hyvi tulos. Myos
tydhyvinvointikyselyn arvot kehittyi-
vit positiiviseen suuntaan kokonais-
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tuloksen sijoittuessa keskitasoon. Tu-
lokset kertoivat infralaisten viihtyvin
tyossddn lihimpien tyokavereidensa
kanssa ja tydkaverit saivatkin huippu-
arvosanan. My®ds tydén hallinnan ko-
ettiin olevan erittdin hyvilld tasolla.
Kokemus tydpaikan pysyvyydestd sai
heikoimman arvion.

Henkilostokaytantoja
paivitettiin

Huomioimiskdytintoja  pdivitettiin
tyosuhteen pyoreiden merkkipiivien
huomioimisen osalta ja uutena hen-
kilostoetuna otettiin kiyttd6n tydsuh-
depolkupyérietu. Lisiksi henkildstod
huomioitiin ensimmiisti kertaa jir-
jestetyssd Onnistumiset-kampanjassa,
jossa palkittiin henkilsto4d onnistumi-

sista ja hyvista teoista. Tyopaikan suju-
van yhteistyon kiytintdjd pdivitettiin
lahitydbn midrin lisidnnyteyd. Hen-
kiloston kohtaamisia mahdollistettiin
elokuun lopulla jirjestetyssd henkilds-
ton kesdjuhlassa Hatanpdian Kartanolla
sekd yhteiselld joululounaalla.

Tyokykyjohtamisen kehittdmiseen sy-
vennyttiin syksyn aikana uudistamalla
tydterveyshuollon sopimus, toiminta-
suunnitelma ja yhteistyon kiytinnot
yhteistydssd tydterveyshuollon kump-
panin kanssa. Uudistuksella tavoitel-
laan aiempaa parempaa ennakoivaa
tyokyvyn tukea, tydkykyriskien hallin-

taa ja sujuvaa, aktiivista yhteistyotd.

HR-jirjestelmien osalta vuoden alussa
otettiin kdyttoon uudet tydajanseuran-
ta-, osaamisenhallinta- ja rekrytointi-

Infralaiser voivar antaa vuositt@isessa. Onnistumis-

kampanjassa positiivista palauteltd tyokavereistaan

Jja onnistumisista palkitaan. Kuva® Jyrki Ristild.

jarjestelmit. Rekrytointia kehitettiin
uudistamalla rekrytointiprosessin vas-
tuita ja kilpailuttamalla uusi rekrytoin-
tikumppani.

Tyoyhteison kehittimissuunnitelmassa
nostettiin vahvemmin esille IT-osaami-
nen. Henkildstolle toteutettiin IT-tai-
tojen osaamiskartoitus ja mddriteltiin
tavoiteltu osaamistaso, joiden pohjalta
tehtiin suunnitelma I'T-tuen, tiedotuk-
sen ja koulutuksen kohdentamisesta.
Muiksi painopisteiksi nimettiin mm.
ympiristdosaaminen,  vastuullisuus-
osaaminen, tySkykyriskien hallinta,
osaamisen ja urien johtaminen sekd
monimuotoisuusosaaminen.

i
r~ .
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INFRASSA KEHITETAAN KIERTOTALOUTTA

I nfran strategiassa on nostettu kiertotalous ja sen kehittiminen yhdeksi keskeiseksi teemaksi. Kiytinnossi se tarkoittaa sitd, ettd
resurssitchokkuuteen ja maamassojen entistd parempaan kierrittdmiseen kiinnitetddn jatkossa enemmin huomiota ja niiden
eteen tehdiidn aktiivisesti tydtd, ja ettd kiertotalous ja kierrdttiminen saadaan liitettyd osaksi rakentamisen ja kunnossapidon pro-
sesseja. Materiaalitehokkuutta syntyy, kun neitseellisten maa-ainesten sijasta hyddynnettivissi on jatkokiyttokohteisiin soveltuvia
kierritettyja massoja, joiden kysynti ja tarjonta kohtaavat.

Infran kiertotaloustoiminnot saatettiin alkuun rakennuttajapiillikko Kati Suhosen ja kiertotalousasiantuntija Maaret Siitosen yh-
teisty6lld ja loppuvuodesta Infralle rekrytoitiin logistiikkainsingoriksi Juho Toivonen, jonka yksi tehtdvi on edistid maamassojen
kierrittdmistd.

Asiat nytkdhtivit vuoden 2022 aikana pienen askeleen eteenpiin, kun ensimmdinen kiertotalousalue avattiin Eskonperkionkadulle
Lahdesjirvelle. Alueella edistetdin maamassojen kierrittdmistd Infran tyémaiden ja kaupunkiympiristén palvelualueen muiden
tyomaiden vililld. Tavoitteena on saada maamassat kiertimiin tydmaalta toiselle ilman vilivarastointia, mutta myds kierrittdd ja
jatkojalostaa eri materiaaleja vilivarastointipaikoilla.

Tistd esimerkkind on Kolmenkulman maanvastaanottoalueella tehty pilotti, jossa kerityistd hiekoitussepeleisté tehtiin kasvualustaa.

Lahdesjirven  kiertotalousalueella  kiynnissi

murskausoperaatio. Kuva: Kati Subonen.
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KALUSTOPALVELUILLA
HYVAT NAKYMAT

Infran Kalustopalvelut

on kaluston vuokrauksen
elinkaaripalvelu, joka
hoitaa palvelun kaluston
hankintapiitoksesti aina
siihen asti, kun se poistetaan
kidytosti ja myydiin
huutokaupalla pois.

alustopalveluiden vahvuus on

monipuolinen osaaminen ja

laaja-alainen kokemus hyvin
monenlaisista tyokoneista ja ajoneu-
voista sekd vuokrauksen etti yllipidon
osalta. Julkisen hankinnan osaaminen
on selked etu nykyisessi asiakaskentis-
sd.

Kalustopalveluiden taloudellinen tulos
pysyi hyvind ja myos nikymit ovat
hyvit. Uutta kalustoa hankittiin lihes
miljoonalla eurolla. Kaluston yllipi-
tokustannuksia seurataan koko ajan,
kuten rahoituskustannuksiakin, jotka
ovat kasvussa korkojen nousun vuoksi.
Uusissa hankinnoissa on siirrytty kiyt-
timddn kiinteisiin korkoihin sidottua
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rahoitusta. Polttoaineen hinnat ovat
nostaneet kuljetusten hintoja ja myds
varaosien hinnat ovat nousseet. Uusi-
en koneiden toimitusajat ovat piden-
tyneet alihankintaketjujen ongelmista
johtuen globaalisti.

Infran ohella kalustopalveluiden suu-
rimmat asiakkaat vuonna 2022 olivat
Tampereen Vesi, kaupungin sosiaa-
li- ja terveyspalvelut sekd Tilapalvelut.
Uusia asiakkaita saatiin Pirkanmaan
hyvinvointialueesta sekd Tampereen
evlut. seurakuntayhtymistdi. Infran
oma osuus pienenee hiljakseen. Ka-
lustostrategiaa toteutetaan myymalld
Infran kiytdssi olevaa kalustoa pois
enemmain kuin uutta hankitaan. Télld
pyritidn nostamaan kaluston kiytto-
astetta. Vuosina 2021-2022 kiytostd
poistettua kalustoa myytiin pois noin
miljoonalla eurolla.

Kalustopalveluihin kuuluvan Infran
varaston vuokraustoiminta aloitettiin
vuoden 2022 alkupuolella. Vuokrat-
tavana on Infran tyémaiden kiyttoon
mm. liikenteenohjausvilineitd, ciryldt-
kid, aggregaatteja, pumppuja, tyomaa-
koppeja ja tydkalukontteja. Varastolle
hankittiin useita uusia koneita, mm.
tehokkaampi roudansulatusvaunu.

Korjaamopuolella padpaino on Infran
omassa kalustossa. Esimerkiksi tien-
hoito- ja viherkalusto ovat erikoiska-
lustoa, jolle ei vilttdmittd aina kovin
nopeasti 18ytyisi korjauspaikkaa muu-
alta. Tyokoneet ja kuorma-autot tydl-
listivdt korjaamoa eniten. Erityisesti
henkildautoja on uusittu paljon ja
niiden korjaustarve on pienentynyt -
huoltotarve siilyy aina. Kausikalustol-
la tasataan korjaamon tydkuormaa eri
vuodenaikoina.

Pirkanmaan hyvinvointialueen sopi-
muksen myoti vuonna 2023 Pirhan
omistamien huolto- ja piiomaleasing-
autojen  yllapidon  jdrjestelyvastuu
tulee Infran korjaamolle, joka laajen-
taa  alihankintakorjaamoverkostoaan
lzhialueille. Hyvinvointialueella on
kiytossddn yli 300 autoa, joista noin
puolet on Infran kautta tulleita autoja.
Lihitulevaisuudessa tulee mietittivik-
si myds sihkdautojen lisddntymiseen
liittyvit korjausasiat mm. osaamisen ja
muiden investointien kannalta.



Jaakolan Jari ja Kumannon Jouni Infran
kalustopalveluista tapasivat hyvinvointi-
alueen Kari Vilppulan komean autorivin
edessii Viinikassa. Hyvinvointialueel-

le luovutettiin yhteensi 50 autoa.

Heimosaaren Markku loysi nopeasti yh-
teisymmiirryksen uuden Doosan kaivin-
koneen kanssa. Kuvat: Jyrki Ristili

Hankintoja v. 2022

* Henkil6autoja 50 kpl

* Pakettiautoja 13 kpl

* Kaivinkoneita 2 kpl

* Kuorma-autojen (2 tienhoito-
autoa ympdrivuotiseen kiyttoon
sekd 2 rakentamisen kiytt66n)
hankintaprosessi kiynnistettiin.
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KUNNOSSAPITOPALVELUT

Infran kunnossapitijit pitivit kotikaupunkimme kadut

kunnossa ympiri vuoden yhdessi urakoitsijoidensa kanssa.

Talvisin aurataan, torjutaan liukkautta ja kuljetetaan lunta

yllipitimillemme lumenvastaanottoalueille. Keviisin

huolehditaan hiekoitushiekkojen poistamisesta. Infra

vastaa my9s kaupungin vastuulla olevien katujen ja yleisten

alueiden korjaustéisti ja lilkennemerkkien uusimisesta.

isiksi hoidamme torien kunnos-
sa- ja puhtaanapitoa sekd roski-
en siivoamista yleisiltd alueilta,
kuten koulujen ja piivikotien piha-
alueilta. Tarkastamme ja korjaamme
leikkivilineitd kaupungin puistoissa ja

leikkipaikoilla.

Vastaamme kunnossapidosta my6s mm.
skeittipuistoissa, frisbeegolfradoilla, ul-
koliikuntapaikoilla, luistelu- ja muilla
pelikentilld seki koirapuistoissa.

Infralaiset istuttavat vuosittain  yli
30 000 kukkaa kaupungin yleisille alu-
eille ja huolehtivat niistd ruukkuineen
ja amppeleineen. Lisiksi leikkaamme
nurmikot ja pensaat kaupungin viher-
alueilla sekd pidimme niityt ja peren-
nat kauniina. Niyteikkunoitamme ovat
mm. Hatanpdin Arboretum, Koski-
puisto, Himeenpuisto ja Nisinpuisto.

Uimarannoilla tdihimme kuuluu yleistd

14 Tampereen Infra

kunnossapitoa, kuten siivoamista, kor-
jausta, rakentamista, mutta my®s tur-
vallisuudesta huolehtimista. T4td samaa
teemme suihkuldhteilld ja matonpesu-

paikoilla.

Infran kokeneet arboristit ja metsurit
hoitavat kaupungin puita ja metsid mo-
nin eri tavoin. Keskustorin joulupuun
hankinta on yksi jokavuotista media-
huomiota nauttivista toistimme!

Hulevesijirjestelmien, kuten ojien ja al-
taiden kunnossapito kuuluu tehtiviim-
me haitallisten vieraslajien torjunnan

ohella.

Tampereen kaupunki ja Tampereen
Infra kidynnistivit talvella 2022 -2023
vapaachtoisen  pyoriilyagenttitoimin-
nan kehittimédin kaupungin pyori-
teiden talvihoitoa. Alustavat tulokset
ovat rohkaisevia saadun asiakaspalaut-
teen perusteella. Talvihoitoa kehitettiin

Annalan Kuuselanpuistossa kirjanpainajan tappa-

mia kuivia kuusia kaadettiin ja Villi vyohyke ry:n
ehdotuksesta kuusista jitettiin ryhmd tekopikkeloi-
td, joihin hankittiin tikkaveistoksia. Tekopokke-
loaluetta ollaan kutsuttu tikkaparatiisiksi. Infran
arboristit kiinnittivir tikkaveistokset tekopokkelii-
hin.

kaikilla urakka-alueilla monin tavoin,
mm. tekemilld kunnossapitoreitteihin
parannuksia.

Infralaisten ohella kaupungin kun-
nossapitoa ovat hoitaneet mallikkaasti
Infran alueurakoitsijoina Pimara, Piha-
huolto Haapaniemi ja Ympiristopalve-
lut Knuutila.



Viwonna 2022 koronan helpotettua ja kelien lim-
mittyi  Tampereen tiytti erilaiset tapahtumat.
Keskustan kesikeitaan lisiksi infralaisilla oli mer-
kittivii rooli kaupungin siisteyden ja viibtyisyyden
varmistajana erityisesti jidikiekon MM-kisojen ai-
kaan. Kuvat: Jyrki Ristild.

Santalahden  rantapuiston  nurmikonleikkuusta
huolehti kesilli robottileikkuri, josta on aiemmin
saatu hyvii kokemuksia mm. Hatanpiin Arbore-
tumissa.
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PAIKKATIETO- JA MITTAUSPALVELUT

Infran paikkatieto- ja mittauspalvelut tuottaa ja

yllipitid laadukasta paikkatietoaineistoa mm.

rakentamisen ja suunnittelun tueksi. Niiti ovat

esimerkiksi maastomallimittaukset, maaperitutkimukset,

maalaboratorioty6t, dronekuvaukset, kiinteistémuodostus-

ja rakennusvalvontamittaukset, asemakaavapohjakartan

yllipito seki maastomittaukset ja liikenteenlaskenta.

aikkatieto- ja mittauspalvelut
tarjoaa erilaisiin tiedonhallin-
nan prosesseihin kokonaispal-

velumallia yhteistyossa Tampereen kau-
pungin ja kumppaniensa kanssa.

Paikkatieto- ja mittauspalvelujen suu-
rimmat asiakkaat ovat Tampereen
kaupungin kaupunkiympiristén suun-
nittelu, kaupunkiympiriston rakennut-
taminen ja ylldpito sekd Tampereen Vesi
ja Tampereen Tilapalvelut Oy.

Paikkatiedon kiireinen
vuosi

Vuosi 2022 oli paikkatiedon osalta var-
sin tapahtumarikas. Keviilli Tampe-
reen seurakuntayhtymin pienosakkuus
mahdollisti uuden palvelutarjonnan
3D-pistepilvituotannon ympiirille, joka
myS6hemmin johti myds uusiin rekry-
tointeihin. Henkiléstomuutoksia  oli

16 Rohkeasti uudistaen kohti onnistumisia

joka portaassa tyonsisiltdomuutosten,
elakoitymisten ja tyopaikanvaihdosten
johdosta. Vuodenvaihteessa Frenckel-
lissi sijainneista toimistotiloista luovut-
tiin ja muutto Infran Patamienkadun
uusiin lisitiloihin sekd Atalaan oli ajan-
kohtainen.

Haasteita loi ilmailuun liittyvit laki-
muutokset, joiden johdosta drone-
toiminta oli lihes koko kesin toimin-
takiellossa kaupunkiympiristossi.
Erityisen kategorian luvat saatiin elo-
kuun lopussa, jolloin piistiin jilleen
tosi toimiin. Téssikin tapauksessa oli
tirkedd toimia vastuullisesti ja luoda hy-
viksytty, toimiva ja turvallinen prosessi
drone-operointiin.

Vuosi 2022 oli kokonaisuudessaan var-
sin kiireinen ja tykanta oli hyvi. Maa-
perdtutkimuksia tehtiin  normaalista
poiketen enemmin vesistojen ddrelld
lautalta kisin. Olemassa olevaa kump-

paniverkostoa hyddynnettiin aiempaa
enemmin suuren tilauskannan vuoksi.

Tiivistd yhteistydtd jatkettiin ympi-
ristékuntien kanssa, esimerkkini siitd
Pirkkalan ja Nokian kanssa yhteistydssd
hankittu laserkeilaus- ja ilmakuvausai-
neisto sekd Siiksjirven koulun laserkei-
laus.

Suurimpia hankkeita

¢ Viinikanlahden kaava-alueen vesisto-
tutkimukset

¢ Hiedanrannan Nisinsaari

¢ Sirkinniemi-Mustalahti kaava-alue

* Raitiotie TAYS-Linnainmaa

¢ Tesoman taimiston asemakaava 8539

Suunnittelukohteista suurimpia tulee
olemaan Vistinginmien kaava-alue ja
mm. TAYS-Linnainmaa ja Hiedanranta
jatkuu vuonna 2023. Vuonna 2023 tul-
laan kiinnittimdin erityistd huomiota
kiintopisteverkon sekd kaupunkitieto-
mallin ylldpitoon ja kehittimiseen.

Yhteistyon rakentaminen uusien osak-
kaiden ev.lut. seurakuntayhtymin ja
Pirkkalan kanssa on myds keskiossi ja
luo kaikille osapuolille mielenkiintoisia
mahdollisuuksia.



Ylitalo ja paikkatietoasiantuntija Timo Hakkarainen nostamassa dronea
autosta.
Infran paikkatietopiillikki Eelis Ylitalo korostaa, ettii seurakunnat on

hyvi kumppani, jolla on halu kebittid prosesseja ja joka osaltaan mah-
dollistaa myos Infralle uusien toimintamallien ja palveluiden luomisen.

Kuvat Pentti Katajisto
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RAKENTAMISPALVELUT

Infran rakentamispalvelut rakentaa ja peruskorjaa mm.

katuja ja kevyen liikenteen viylid, puistoja, urheilukenttii,

meluesteiti, yleisid alueita, verkostoja seki koulujen ja

pdivikotien pihoja. Tarvittaessa suunnittelemme ja toteutamme

projektit alusta asti yhdessi kumppaneidemme kanssa.

ohteitamme vuonna 2022 olivat

mm. Kolmenkulman alue, kaasu-
putken suojaustydmaa ja paperitehtaan
alueen infrarakentamisurakka Santa-
lahdessa, Kangasalantien meluseinit ja
kevarin rakentaminen Sulkavuoreen.

Infran rakentajat tekivit jilleen kesil-
I3 ndyttdvin kesikeitaan Keskustorille.
Tyohoén kuului alueen rakentaminen ja
purkaminen seki kalusteiden, istutuk-
sien, istutusalustojen, keinonurmimat-
tojen, sihkéasennuksien ja LVI-asen-
nuksien hankinta, toteutus ja purku.
Infran rakentajat olivat asialla myds
Tuomiokirkonkadun kisakadun raken-

tamisessa.

Tulitikkuteh-
taan liheisyydes-
si rakennettiin
infraa ja
asuntoja tiiviissi

yhteistyissd.

18 Kotikulmat kuntoon

Tind talvena urakoimme Kaupissa
lumitykkien sydttoputket valmiiksi
ennen SM-hiihtoja. Lumetusjirjestel-
milld saadaan pidennettyd hiihtokaut-
ta ja vahvistetaan osaltaan kaupungin
mainiota vetovoimaa.

Yksi osa rakentamisen palveluitamme

on rotvallikivien tuotanto. Rotvalliteh-
taallamme tyoskentelee maanmainioita
kivenhakkureita, joiden kisissd isoista
murikoista syntyy kestdvit reunakivet
Tampereen kaduille.

Uusien asuinalueiden katuja ja kun-
nallistekniikkaa olemme rakentaneet
viime vuosina mm. Makkarajirvelle,
Niemenrantaan ja Vuorekseen.

Tampereen Infra tekee yhteistyotd Pir-
kanmaalaisten oppilaitosten kanssa.
Infran tyomailla rakentamisen vieraa-
na kivi mm. insin6ori- ja rakennus-
mestariopiskelijoita.




Vuonna 2013

kunnostettiin kesdilld.
Puiston ilme siilytettiin
alkuperdisend kun-
nostuksen jilkeenkin.
Infralaiset rakensivar myds
Keskustorin kesikeitaan.
Kuvat: Jyrki Ristili
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TYOTURVALLISUUS

oimintavuonna Tampereen Infra

liictyi Nolla tapaturmaa -fooru-
min jiseneksi. Verkoston tavoitteena on
tydturvallisuuden ja tydhyvinvoinnin
jatkuva parantaminen ja hyvien kiytin-
tojen levittdiminen.

Turvallisuus- ja ympa-
ristohavainnot

Tampereen Infrassa otettiin syyskuus-
sa 2022 kiyttoon EcoOnline -palvelu,
jonka kautta tehdiddn jatkossa kaikki
turvallisuus- ja ympiristohavainnot.
EcoOnline 16ytyy Infran kaikista tyo-
puhelimista.

Turvallisuushavaintoja tehtiin yhteen-
si 322 kpl. Vuonna 2021 Tampereen

Hiilijalanjalki

Infran tydntekijit tekivit yhteensi 379
turvallisuushavaintoa.

Tyotapaturmat

Ty6tapaturmia sattui vuonna 2022 yh-
teensd 27 kpl, joista poissaoloon johti
17 kpl. Vastaavasti vuonna 2021 sattu-
neista 22 tyStapaturmasta poissaoloon
johtaneita tapaturmia oli 13 kpl.

Yleisin tapaturman aiheuttaja oli liu-
kastumiset, horjahtamiset ja kompas-
tumiset. Seuraavaksi yleisin tapaturman
aiheuttaja oli tydntekijin putoaminen
alemmalle tasolle (esim. portaissa tai
tyokoneesta laskeutuessa).

Tapaturmataajuus tarkoittaa sattunei-

den tapaturmien ja tehtyjen tydtuntien
suhdetta. Suhde lasketaan miljoonaa
ty6tuntia kohden. Vuonna 2022 tapa-
turmataajuus nousi edellisestd vuodesta,
kun Infran tyontekijéille sattui 27,6 ta-
paturmaa miljoonaa tydtuntia kohden.

Turvallisuustuokiot

Vuonna 2022 Tampereen Infrassa pi-
dettiin yhteensd 150 tuokiota. Edelli-
seen vuoteen verrattuna miiri laski 16
tuokiolla.

Tampereen Infran hiilijalanjilkeen on laskettu mukaan yhtion kiinteistdjen limmitys sekd sihkd- ja polttoaineet.
Infran urakoitsijoita ei ole laskettu mukaan.

Tampereen Infran hiilijalanjilki lisadntyi hieman viime vuonna verrattuna vuoteen 2021. Kasvun syyni oli lisadntynyt
polttoaineiden kiyttd, joka oli vuonna 2021 noin 552t litraa ja vuonna 2022 noin 687t litraa.

Hiilijalanjilki pieneni kiinteist6jen ja sihkon kiyton osalta. Sihkod Infrassa kiytettiin vuonna 2021 1017MWh ja

toimintavuonna 891 MWh.

CO2e on hiilijalanjiljen yksikkd. Lyhenne tarkoittaa hiilidioksidiekvivalenttia eli ihmisen tuottamien kasvihuonekaa-

sujen ilmastoa limmittdvid vaikutusta.



| Hilljlanjalki Tampereeninfra2021 |

Sahko 211 tCO2e 8,0%
Kiinteistot 157 tCO2e 5,9 %
Kalusto 2280 tCO2e 86,1 %
Yhteensa 2648 tCO2e 100,0 %

Sahko 185 tCO2e 6,9 %
Kiinteistot 155 tCO2e 5,8 %
Kalusto 2324 tCO2e 87,3 %
Yhteensa 2663 tCO2e 100,0 %

Turvallisuuskuvaajia

Tapaturmataajuus

Turvallisuustuokiot

Turvallisuushavainnot
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Henkilostomaaran kehitys 2020-2022

v. 2020 v. 2021

Vakituiset 31.12. W M3aaraaikaiset keskiarvo/kk
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Liikevaihto MEUR
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Liikevaihto (MEUR) palveluittain
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Omavaraisuusaste
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Infran johtoryhmat 2022 - 2023
JOHTORYHMA:

Lauri Niemi, toimitusjohtaja, puheenjohtaja
Sanna-Leena Puntola, hallinto- ja henkil8stdjohtaja
Wille Siuko, tekninen johtaja

Kati Suhonen, rakennuttajapiillikko

Katariina Torkkola, talouspiillikko, sihteeri
LAAJA JOHTORYHMA (EM. LISAKSI):

Jari Jaakola, tyopiillikko

Pentti Katajisto, tyopiillikko

Teemu Kylmikoski, tyopaillikko

Seppo Kirki, tyopaillikko

Mika Uusitalo, tyopiillikko

Antti Sorvali, tydpiillikko

Eelis Ylitalo, paikkatietopiillikks

Marko Moisio, henkiloston edustaja

Tampereen Infra Oy:n hallitus vuonna 2022

Hallituksen puheenjohtaja Petri Olkinuora, hallituk-

sen jasenet Ilkka Ojala, Pia Nordstrom, Pauli Vilima-
ki, Johannes Tossavainen, Heikki Pizitalo seki Paulii-

na Pasanen (henkildston edustaja).

Tampereen Infra Oy 25



TAMPEREEN INFRA OY

TOIMITU.SJ.OHTAJA HALLITUS
Lauri Niemi

ASIAKKUUKSIEN HALLINTA JA HALLINTO- JA TALOUSPALVELUT
TUOTANNON TUKIPALVELUT Hallinto- ja henkilostojohtaja
Tekninen johtaja Wille Siuko Sanna-Leena Puntola

_TYO- _TYO- _TYO- TYO- TYO- PAIKKATIETO- _TYO-
PAALLIKKO PAALLIKKO PAALLIKKO PAALLIKKO PAALLIKKO PAALLIKKO PAALLIKKO

Teemu Antti Pentti Seppo Mika Eelis Jari
Kylmakoski Sorvali Katajisto Karki Uusitalo Ylitalo Jaakola

viheralueiden liilkennealueiden luonnonhoito, infra- infra- paikkatiedon kalusto ja

kunnossapito kunnossapito kiinteistot rakentaminen rakentaminen aineistokasittely korjaamo,
varastot

-



